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АДМИНИСТРАЦИЯ ЧЕРНОМУЖСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
ШАРАНГСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
22. 07.2019г                                                                                № 12
Об утверждении Административного регламента 
по предоставлению муниципальной услуги
 «Выдача разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  пунктом 49 Постановления Правительства РФ от 11.03.2010г № 138 «Об утверждении Федеральных правил использования воздушного пространства Российской Федерации», администрация Черномужского сельсовета постановляет:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета».
1. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

             Глава администрации                                                      И.В.Алтаева                        















Утвержден
постановлением администрации 
Черномужского сельсовета 
 от 22.07.2019  г. № 12 

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета»

1. Общие положения

0. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета» (далее – административный регламент, муниципальная услуга соответственно) разработан в целях повышения результативности и качества, открытости и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.
0.  Предмет регулирования административного регламента.
Предметом регулирования административного регламента являются отношения, возникающие между заявителями и администрацией Черномужского сельсовета, связанные с выдачей разрешений на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов.
0. Круг заявителей.
2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются граждане и юридические лица, являющиеся пользователями  воздушного пространства и наделенные в установленном порядке правом на осуществление деятельности по использованию воздушного пространства  (далее - Заявитель). 
2. От имени заявителя могут выступать представители, наделенные в установленном порядке полномочиями выступать от его имени при взаимодействии с органами местного самоуправления при предоставлении муниципальной услуги (далее также именуемый заявитель).
0.  Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.4.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется администрацией Черномужского сельсовета Шарангского муниципального района Нижегородской области (далее – администрация).
 Почтовый адрес: 606851, Нижегородская область, Шарангский район, д.Черномуж, ул. Колхозная, д. 1А
График (режим) работы:
понедельник - пятница - 8.00 - 17.00,
 перерыв - 12.00 - 13.00,
суббота - воскресенье - выходные дни.
Номер телефона: 
8(831)55 2-16-54– глава администрации
8(831)55 2-16-54 – специалисты администрации
 адрес электронной почты -  e-mail: Chernomuzh.adm@yandex.ru
Официальный сайт  (http://www. sharahga.nnov.ru/ administraciua-chernomuzhskogo-selsoveta/);
1.4.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
- в устной форме в администрации;
- письменно при поступлении обращения в адрес администрации либо через интернет-сайт, по электронной почте;
- с использованием средств телефонной связи;
- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикаций в средствах массовой информации.
1.4.3. Основными требованиями к информированию заявителей являются:
- достоверность и полнота предоставляемой информации;
- четкость изложения информации;
- удобство и доступность получения информации;
- оперативность предоставления информации.
1.4.4. Индивидуальное устное информирование по процедуре оказания муниципальной услуги осуществляется при обращении заявителя лично или по телефону. При устном информировании специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, должен принять все необходимые меры для предоставления полного ответа на поставленные вопросы.
При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в вежливой (корректной) форме информирует заявителя по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
Время получения ответа при индивидуальном устном информировании не должно превышать 15 минут.
Индивидуальное письменное информирование по процедуре оказания муниципальной услуги осуществляется при обращении заявителя путем почтовых отправлений либо по электронным каналам связи. Ответ направляется в письменном виде, электронной почтой либо через интернет-сайт в зависимости от способа обращения заинтересованного лица или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заинтересованного лица, с указанием должности лица, подписавшего ответ, а также фамилии и номера телефона непосредственного исполнителя.
Письменные обращения заявителя рассматриваются с учетом времени, необходимого для подготовки ответа, в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
1. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги.
Выдача разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета.
2.2. Наименование органов власти, предоставляющих муниципальную услугу.
2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Черномужского сельсовета Шарангского муниципального района Нижегородской области.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:
- выдача заявителю разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета;
- направление (выдача) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.
 Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 30 дней со дня получения заявления о выдаче разрешения.
2.5. Перечень нормативно-правых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.
- Воздушный кодекс Российской Федерации;
-  Федеральный закон  от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
-  Постановление Правительства Российской Федерации от 11.03.2010 № 138 «Об утверждении Федеральных правил использования воздушного пространства Российской Федерации»;
- Приказ Минтруда России от 22.06.2015 № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;
- Закон Нижегородской области от 05.03.2009 № 21-З «О безбарьерной среде для маломобильных граждан на территории Нижегородской области».
Полный перечень нормативно-правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги с указанием их реквизитов и источников официального опубликования размещается на официальном сайте администрации.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательством или иными нормативно-правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению заявителем.
2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель предоставляет:
- заявление, составленное по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту, с указанием типа, государственного (регистрационного) опознавательного знака, заводского номера (при наличии) и принадлежности воздушного судна, периода и места выполнения авиационной деятельности. 
2.6.2. Для получения разрешения заявителями, использующими легкие гражданские воздушные суда авиации общего назначения либо сверхлегкие гражданские воздушные суда авиации общего назначения, а также  осуществляющими деятельность в области гражданской авиации и имеющими сертификат (свидетельство) эксплуатанта для осуществления коммерческих воздушных перевозок/сертификат (свидетельство) эксплуатанта на выполнение авиационных работ/свидетельство эксплуатанта авиации общего назначения совместно с заявлением заявителем предоставляются:
1)  устав юридического лица, если заявителем является юридическое лицо;
2) документ, удостоверяющий личность в соответствии с действующим законодательством, если заявителем является физическое лицо/индивидуальный предприниматель;
3) договор обязательного страхования в соответствии с Воздушным кодексом Российской Федерации или копии полисов (сертификатов) к данным договорам;
4) проект порядка выполнения авиационных работ либо раздел Руководства по производству полетов, включающий в себя особенности выполнения заявленных видов авиационных работ;
5) правоустанавливающий документ на воздушное судно, в случае если сведения о регистрации воздушного судна отсутствуют в Едином государственном реестре прав на воздушные суда и сделок с ними (далее - ЕГРП). В случае если воздушное судно находится в долевой собственности, - документ, подтверждающий согласие всех участников собственности на пользование заявителем воздушным судном;
6) документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление;
7)  договор с третьим лицом на выполнение заявленных авиационных работ (предоставляется при получении разрешения на выполнение авиационных работ);
8)  проект порядка выполнения десантирования парашютистов с указанием времени, места, высоты выброски и количества подъемов воздушного судна (предоставляется  при получении разрешения на выполнение парашютных прыжков);
9) проект порядка выполнения подъемов привязных аэростатов с указанием времени, места, высоты подъема привязных аэростатов в случае осуществления подъемов на высоту свыше 50 метров (предоставляется при получении разрешения на выполнение подъемов привязных аэростатов).
2.6.3.  Для получения разрешения на выполнение авиационной деятельности заявителями, относящимися к государственной авиации, совместно с заявлением предоставляется:
1) документ, подтверждающий годность заявленного воздушного судна к эксплуатации (выписка из формуляра воздушного судна с записью о годности к эксплуатации);
2) приказ о допуске командиров воздушных судов к полетам;
3) порядок (инструкция), в соответствии с которым(ой) заявитель планирует выполнять заявленные авиационные работы (предоставляется при получении разрешения на выполнение авиационных работ);
4) положение об организации Парашютно-десантной службы на базе заявителя (предоставляется  при получении разрешения на выполнение парашютных прыжков);
5) проект порядка выполнения подъемов привязных аэростатов с указанием времени, места, высоты подъема привязных аэростатов в случае осуществления подъемов на высоту свыше 50 метров (предоставляется при получении разрешения на выполнение подъемов привязных аэростатов).
2.6.4. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении исполнительных органов, федеральных органов исполнительной власти и органов государственных внебюджетных фондов и органов местного самоуправления, подведомственных им организаций и иных организаций, и которые заявитель вправе представить:
- выписка из ЕГРЮЛ (сведения, содержащиеся в ЕГРЮЛ, предоставляются налоговым органом в соответствии с приказом Министерства финансов Российской Федерации от 15.01.2015 № 5н «Об утверждении Административного регламента предоставления Федеральной налоговой службой государственной услуги по предоставлению сведений и документов, содержащихся в Едином государственном реестре юридических лиц и Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей»);
- выписка из ЕГРИП (сведения, содержащиеся в ЕГРИП, предоставляются налоговым органом в соответствии с приказом Министерства финансов Российской Федерации от 15.01.2015 № 5н «Об утверждении Административного регламента предоставления Федеральной налоговой службой государственной услуги по предоставлению сведений и документов, содержащихся в Едином государственном реестре юридических лиц и Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей»);
- положительное заключение территориального органа федерального органа исполнительной власти, осуществляющего функции по оказанию государственных услуг и управлению государственным имуществом в сфере воздушного транспорта (гражданской авиации), использования воздушного пространства Российской Федерации о возможности использования воздушного пространства заявителем (предоставляется посредством направления запроса в СЗ МТУ ВТ ФАВТ);
- выписка из ЕГРП (содержащая общедоступные сведения о зарегистрированных правах на воздушные суда и сделок с ними) (предоставляется ФАВТ в соответствии с Федеральным законом от 14.03.2009 № 31-ФЗ «О государственной регистрации прав на воздушные суда и сделок с ними», постановлением Правительства Российской Федерации от 28.11.2009 № 958 «Об утверждении Правил ведения Единого государственного реестра прав на воздушные суда и сделок с ними», приказом Минтранса России от 06.05.2013 № 170 «Об утверждении Административного регламента Федерального агентства воздушного транспорта предоставления государственной услуги по государственной регистрации прав на воздушные суда и сделок с ними»);
- сертификат (свидетельство) эксплуатанта на выполнение авиационных работ вместе с приложением к нему/сертификат (свидетельство) эксплуатанта для осуществления коммерческих воздушных перевозок вместе с приложением к нему/свидетельство эксплуатанта авиации общего назначения вместе с приложением к нему (выдается территориальным органом уполномоченного органа в области гражданской авиации в соответствии с приказом Минтранса России от 23.12.2009 № 249 «Об утверждении Федеральных авиационных правил «Требования к проведению обязательной сертификации физических лиц, юридических лиц, выполняющих авиационные работы. Порядок проведения сертификации»).
Непредставление заявителем указанных документов не является основанием для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги.
2.7. Специалисты администрации не вправе требовать от заявителя:
- представление других документов кроме документов, истребование которых у заявителя допускается в соответствии с пунктами 2.6.1.-2.6.5. настоящего административного регламента;
- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
 Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, действующим законодательством не предусмотрены.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
- обращение за предоставлением муниципальной услуги лица, не являющегося получателем муниципальной услуги в соответствии с настоящим административным регламентом;
- заявителем представлен неполный комплект документов, указанных в пунктах 2.6.1.- 2.6.4. настоящего административного регламента;
- представленные документы содержат недостоверные и (или) противоречивые сведения;
- отсутствие положительных заключений (согласований) государственных органов и организаций в порядке межведомственного взаимодействия в соответствии с пунктом 2.6.5. настоящего административного регламента.
Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрены.
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной, не предусмотрены.
2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.
2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок ожидания заявителем приема у должностных лиц ответственных за оказание муниципальной услуги, при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.
2.13.1. Места ожидания приема граждан и заполнения ими необходимых документов должны быть оборудованы в достаточном количестве стульями, столами, письменными принадлежностями. 
2.13.2. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им обеспечиваются:
1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;
2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничения их возможности;
5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
7) допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 года № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;
8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида собственник данного объекта обеспечивает инвалиду доступ к месту предоставления муниципальной услуги, либо, когда это возможно, ее предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
2.14.1. Администрация посредством соблюдения сроков предоставления муниципальной услуги, а также порядка предоставления муниципальной услуги, установленных настоящим регламентом, обеспечивает качество и доступность предоставления муниципальной услуги.
2.14.2. Показатели доступности муниципальной услуги:
- обеспечение предоставление беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
- обеспечение предоставления муниципальной услуги с использованием возможностей областной государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области» и федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте администрации.
- наличие информации о графике работы администрации;
- услуга оказывается бесплатно.
Показатели качества муниципальной услуги:
- соответствие требованиям административного регламента;
- соблюдение сроков предоставления услуги;
- наличие (отсутствие) обоснованных жалоб.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием (получение) и регистрация заявления с комплектом  документов;
- рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения (уведомления об отказе в выдаче) и его оформление;
- направление (выдача) заявителю разрешения либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении 1 к настоящему административному регламенту.
3.2. Прием (получение) и регистрация документов.
3.2.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступление в администрацию от заявителя документов, указанных в пунктах 2.6.1.-2.6.4. настоящего административного регламента
3.2.2. Содержание административного действия.
Специалист администрации:
- осуществляет прием и регистрацию поступивших документов;
- регистрирует заявление в журнале регистрации поступающих документов;
-  передает зарегистрированное заявление главе администрации на визирование.
3.2.3. Ответственным за исполнение данной административной процедуры является специалист администрации.
3.2.4. Результатом административной процедуры является регистрация заявления с комплектом документов.
3.2.5. Срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день.
3.2.6. Способ фиксации результата – регистрация заявления в журнале регистрации поступающих документов.
3.3.  Рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения (об отказе в выдаче) и его оформление.
3.3.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является зарегистрированное заявление с комплектом документов.
3.3.2. Содержание административного действия.
Специалист администрации:
- обеспечивает получение сведений, предусмотренных  п. 2.6.4. настоящим административным регламентом, в порядке межведомственного информационного взаимодействия;
- осуществляет проверку представленных документов, в целях установления правовых оснований для предоставления муниципальной услуги.
 При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, специалист администрации готовит проект разрешения. Разрешение оформляется по форме согласно приложению 3 к настоящему административному регламенту.
При наличии оснований, указанных в пункте 2.9. настоящего административного регламента, готовит проект решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги. Отказ в предоставлении муниципальной услуги оформляется уведомлением по форме согласно приложению 4 к настоящему административному регламенту.
- Направляет  проект разрешения либо  проект уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги на подпись главе администрации.
3.3.3. Ответственным за исполнение данной административной процедуры является специалист администрации.
3.3.4. Результатом административной процедуры является оформление проекта разрешения, а при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги - оформление проекта уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.3.5. Срок выполнения административной процедуры составляет не более 26 дней.
3.3.6. Способ фиксации результата отсутствует.
3.4. Направление (выдача) заявителю разрешения либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.4.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является подписанное главой администрации разрешение либо уведомление об отказе в предоставлении  муниципальной услуги.
3.4.2. Содержание административного действия.
Специалист администрации выдает (направляет) заявителю разрешение либо решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.4.3. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист администрации.
3.4.4. Срок выполнения административной процедуры 3 дня.
3.4.5. Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю разрешения либо решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.4.6. Способ фиксации результата – регистрация разрешения либо решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги в журнале учета исходящей корреспонденции.

[bookmark: sub_41]IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

4.1. Должностные лица администрации несут персональную ответственность за несоблюдение требований настоящего административного регламента при исполнении муниципальной услуги.
4.2. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушения прав заявителей к виновным должностным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и Нижегородской области, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления.
4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
[bookmark: dst150]
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа местного самоуправления, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц,
 муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) затребование с заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ заявителю в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области, муниципальными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области, муниципальными правовыми актами;
7) отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
5.2.1. Жалоба подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме в администрацию.
5.2.2. Жалоба может быть направлена:
- по почте по адресу: 606851, Нижегородская область, Шарангский район, д.Черномуж ул. Колхозная, д. 1А
- принята при личном приеме заявителя в администрации  по адресу: 606854, Нижегородская область, Шарангский район, д.Черномуж, ул. Колхозная, д. 1А
- в электронном виде посредством:
а) официального сайта администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://www. sharahga.nnov.ru/ administraciua-chernomuzhskogo-selsoveta/);
б) с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (http://www.gosuslugi.ru) и на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области (http://gu.nnov.ru).
5.2.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица администрации, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.3. Сроки рассмотрения жалобы.
Жалоба, поступившая в администрацию муниципального района, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткий срок не предусмотрен действующим законодательством РФ.
[bookmark: P443]5.4. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре обжалования.
5.4.1. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченный орган (должностное лицо) принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
5.4.2. В случае если в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.
В случае если в жалобе обжалуется судебное решение, жалоба в течение семи дней со дня регистрации возвращается гражданину, направившему жалобу, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.
В случае если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, орган местного самоуправления, должностное лицо вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.
В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается и она не подлежит рассмотрению, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
В случае если в жалобе гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, администрация (должностное лицо) вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в администрацию или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший жалобы.
В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, гражданин вправе вновь направить жалобу.
При рассмотрении жалобы гражданин вправе представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании, а также вправе знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.
5.5. Порядок направления ответа о результатах рассмотрения жалобы.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.4 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.


























Приложение 1
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги  
«Выдача разрешения на выполнение  
авиационных работ, парашютных прыжков, 
демонстрационных полетов воздушных судов, 
полетов беспилотных летательных аппаратов, 
подъемов привязных аэростатов над
 территорией Черномужского сельсовета»

 В администрацию
Черномужского сельсовета 
от ______________________________
                                                                                                            (фамилия, имя, отчество заявителя (с указанием должности
                                                                                                                заявителя - при подаче заявления от юридического лица)
                                                           __________________________________
                                                                                             (данные документа, удостоверяющего личность физического лица)
__________________________________   
  полное наименование с указанием организационно-правовой                       
                                                                                             формы юридического лица)
___________________________________
                                                                                                                          (адрес места жительства/нахождения)
телефон: _________________, факс ___________
                                                                    эл. адрес/почта: _______
ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче разрешения на выполнение авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета 
Прошу  выдать  разрешение  на  использование  воздушного  пространства  над _____________________________________________________________________
(указать населенный пункт)
 для ________________________________________________________________________
(вид деятельности по использованию воздушного пространства)
на воздушном судне: тип _________________________________________________
государственный (регистрационный) опознавательный знак ______________
заводской номер (при наличии) ________________
Срок использования воздушного пространства над населенным пунктом:
начало ______________________________, окончание ________________________       Место использования воздушного пространства над населенным пунктом 
________________________________________________________________________
(посадочные площадки, планируемые к использованию)
Время использования воздушного пространства над населенным пунктом:
________________________________________________________________________
(дневное/ночное)
Приложение: 1__________________________________________________________
Результат рассмотрения заявления прошу выдать на руки, направить по адресу: ______________________________________________________________
(нужное отметить)
___________________            ___________       __________________________
        (число, месяц, год)                          (подпись)                              (расшифровка)

Приложение 2
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги  
«Выдача разрешения на выполнение  
авиационных работ, парашютных прыжков, 
демонстрационных полетов воздушных судов, 
полетов беспилотных летательных аппаратов, 
подъемов привязных аэростатов над
 территорией Черномужского сельсовета»

Блок-схема
последовательности действий исполнения муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на выполнение  авиационных работ, парашютных прыжков, демонстрационных полетов воздушных судов, полетов беспилотных летательных аппаратов, подъемов привязных аэростатов над территорией Черномужского сельсовета»

	 (
Прием (получение) и регистрация документов
) (
Принятие решения о выдаче разрешения
) (
Принятие решения об отказе  в предоставлении муниципальной услуги
) (
Рассмотрение документов и принятие решения о выдаче разрешения (об отказе в выдаче) и его оформление
)
	




 (
Направление (выдача) заявителю разрешения либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги
)
[bookmark: _GoBack]


















Приложение 3
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги  
«Выдача разрешения на выполнение  
авиационных работ, парашютных прыжков, 
демонстрационных полетов воздушных судов, 
полетов беспилотных летательных аппаратов, 
подъемов привязных аэростатов над
 территорией Черномужского сельсовета»

РАЗРЕШЕНИЕ

«_____» ____________ 20___ г.                                                          № _______


Выдано ___________________________________________________________________
                                          (ФИО лица, индивидуального предпринимателя, наименование организации)

адрес места нахождения (жительства): ______________________________________________
свидетельство о государственной регистрации: ____________________________
                                                                           (серия, номер)

данные документа, удостоверяющего личность: ____________________________
                                                                             (серия, номер)

На выполнение __________________________________________________________________
(указывается вид деятельности - авиационные работы, парашютные прыжки, демонстрационные полеты воздушных судов, полеты беспилотных летательных аппаратов, подъемы привязных аэростатов над населенным пунктом муниципального образования субъекта Российской Федерации)

на воздушном судне: тип ________________________________________________
государственный регистрационный (опознавательный/учетно-опознавательный) знак: _______________________________________________________________________
заводской номер (при наличии) __________________________________________

Сроки использования воздушного пространства: __________________________

Срок действия разрешения: _____________________________________

_________________               ____________         ______________________
   (должность)                            (подпись)                        (расшифровка)

                            М.П.




                        
Приложение 4
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги  
«Выдача разрешения на выполнение  
авиационных работ, парашютных прыжков, 
демонстрационных полетов воздушных судов, 
полетов беспилотных летательных аппаратов, 
подъемов привязных аэростатов над
 территорией Черномужского сельсовета»


УВЕДОМЛЕНИЕ
                об отказе предоставлении муниципальной услуги

«______» _________ 20 ____ г.                                                                        № ______

Выдано ___________________________________________________________________
                                       (ФИО лица, индивидуального предпринимателя, наименование организации)
    
адрес места нахождения (жительства): ________________________________________________________________________
свидетельство о государственной регистрации: _______________________________________
                                                                                       (серия, номер)
________________________________________________________________________
(указываются основания отказа в выдаче разрешения)
_________________               ____________         ______________________
    (должность)                          (подпись)                         (расшифровка)
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