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АДМИНИСТРАЦИЯ  ШАРАНГСКОГО  РАЙОНА

НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

от                                       № 

Об организации работы по рассмотрению
обращений граждан в сфере ЖКХ
В связи с организацией Нижегородской областной ассоциацией ТСЖ работы телефонной «Горячей линии», в целях оказания помощи гражданам в разрешении возникающих проблемных ситуаций в сфере жилищно-коммунального хозяйства Шарангского района:

1. Организовать работу по оперативному рассмотрению и решению вопросов граждан, поступивших на «Горячую линию».

2. Назначить ответственным за рассмотрение и решение вопросов, разрешение проблемных ситуаций, подготовку ответов на обращения граждан заместителя главы администрации Шарангского района Зыкова О.Л.

3. Установить сроки решения вопросов, поступивших на «Горячую линию» в течение 5 дней.

4. Информацию об итогах работы с обращениями граждан направлять в Нижегородскую ассоциацию ТСЖ.

Глава администрации                                                Н.Г. Саркисов

Лачкова Ю.А.

2-19-66

  09.02.2011г 
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